
Curriculum Vitæ Markus Palme

Ickstattstraÿe 7 Telefon: +49 / (0)160 / 98 28 71 35
80469 München E-Mail: mpalme@portalworkers.de
Deutschland

Kontakt-

information

DeutschStaatsan-

gehörigkeit

Julius-Maximilians-Universität Würzburg, Würzburg, Deutschland 2008�2011Ausbildung

• Studium der Informatik - Diplom mit Notendurchschnitt 1,6

Universität Augsburg, Augsburg, Deutschland 2005�2008

• Studium der Informatik - Vordiplom mit Note 2,7

Leonhard-Wagner Gymnasium, Schwabmünchen, Deutschland 1996�2005

• Abgeschlossen mit allgemeiner Hochschulreife - Note 1,9

Portalworkers (Partner), München, Deutschland seit 07/2012Arbeits-

erfahrung1

statum (eigenes Unternehmen), München, Deutschland 11/2007�07/2012

AlfaPeople GmbH, Herford, Deutschland 02/2011�06/2012

AraCom IT Services AG, Augsburg, Deutschland 05/2008�07/2012

Capgemini, Bonn/Troisdorf, Deutschland 06/2001�11/2010

GN Store Nord A/S, Ballerup, Dänemark 03/2009�04/2009

Universität Augsburg, Augsburg, Deutschland 04/2008�07/2008

GN Store Nord A/S, Ballerup, Dänemark 10/2007�04/2008

sunsky, Stadtbergen, Deutschland 06/2004�12/2008

stb AG, Augsburg, Deutschland 03/2000�12/2006

Deutsch (Muttersprache)Sprachkentnisse

Englisch (Verhandlungssicher)
Dänisch (Grundkentnisse)
Französisch (Grundkenntnisse)

Selektionswerkzeug zur Auswahl projektspezi�scher Vorgehensstrategien 02/2011Publikationen

(mit Marianne Heinemann, Andreas Rothmann, Frank Salger,
Jürgen Schönke und Gregor Engels)
Core - Erweiterungsarchitektur, DotNet Magazin 06/2006
Reguläre Ausdrücke: Mustererkennung [...], DotNet Magazin 12/2004
Mono macht es möglich: ASP.NET unter Linux, DotNet Magazin 10/2004
Coco/R für C#, DotNet Magazin 06/2004
Aussenkontakt: Parallelportansteuerung mit .NET, DotNet Magazin 04/2003
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Monkey Business: GTK#, DotNet Magazin 02/2003
VB.DOC: XML-Kommentare für VB .NET, ActiveVB.de 01/2003
.NET OpenSource, DotNet Magazin 06/2002
Subclassing, PC Magazin Spezial 04/2002
Explorer im Eigenbau, Interest VB Praxishandbuch 01/2001

Dissecting a C# Application - Inside SharpDevelop 2003Bücher

Technischer Editor für Wrox Press

Umfassende Kentnisse im Bereich Netzwerke und InformationstechnikTechnische

Fähigkeiten

Prozess- und Softwaremodellierung mit UML

Webtechnologien: (X)HTML, XML, XSLT, CSS, ASP.NET, JavaScript, jQuery, Angu-
larJS, AJAX, ReactJs, IIS, Apache

Datenbanksysteme: Microsoft SQL Server 2000 - 2014, Microsoft SQL Server Repor-
ting/Analysis Services, Oracle 9i, MySQL, PostgreSQL, Redis

Programmiersprachen: C#, F#, Java, C, C++, Bash, Perl, Visual Basic 6.0, Visual
Basic .NET, VBA, SQL

Microsoft Dynamics CRM 3.0/4.0/2011/2013/2015: Best practices, tiefgehende Erfah-
rung mit Anpassung, Integration und Erweiterung (SDK)

Microsoft O�ce SharePoint Server: weitreichende Erfahrung mit Kon�guration, Ent-
wicklung (SDK), Deployment und InfoPath-Integration

Anwendungen: Microsoft VisualStudio 9.0 � 2015, Microsoft O�ce, Adobe Photoshop,
Adobe InDesign, Adobe Illustrator, LATEX, Maple, Matlab

Betriebssysteme: Microsoft Windows XP � 8, Windows 2003 � Windows Server 2012
R2, Linux und andere UNIX-Varianten

Fachübungsleiter Skibergsteigen beim Deutschen Alpenverein seit 02/2014Sonstige

Aktivitäten

Gründer und aktives Mitglied der Initiative �Landluft Open Air� seit 11/2006

Ehrenamtlicher Helfer (Booking, Veranstaltungsmanagement, seit 10/2006
Websitebetreuung) im Jugendkulturzentrum U_Turn
Schwabmünchen

Gewähltes Mitglied des Jugendbeirats der Stadt Schwabmünchen 05/2006�04/2009

Leiter einer Jugendgruppe bei Kolping Schwabmünchen e.V. 02/2005�03/2008

Mitwirkender beim Open Source-Projekt SharpDevelop 01/2005�10/2007

Initiator und Hauptentwickler des Open Source-Projektes VB.DOC 06/2002�09/2004

Langstreckenlauf, Bergsteigen, Reisen, Konzertveranstaltung, Softwaretechnik, Typogra-Interessen

phie
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Durchgeführte Projekte (Auswahl)

Portalworkers, München, Deutschland seit 07/2012

• Restrukturierung eines Microsoft Dynamics CRM-Projekts. Refactoring der Erweiterungen mit besonderem
Augenmerk auf Unit- und Integrationstests, Dynamics CRM 2013/C#/AngularJs/Yasmine/Moq

• SharePoint-App für Liebherr zum internen Wissens- und Dokumentenmanagement, SharePoint 2012,
ASP.NET MVC/AngularJs

• Entwicklung eines Webportals auf Basis von Microsoft Dynamics CRM 2013 für Lieferanten, Kunden und
Logistikpartner für den Christbaumgroÿhändler Arbodania, Microsoft Dynamics CRM 2013/HTML 5/An-
gularJS/REST Services/ASP.NET MVC/ASP.NET Web API

• Einführung Dynamics CRM 2013 für ca. 350 Benutzer bei der Zwick GmbH & Co. KG (fachliche und
technische Konzeption und Umsetzung), Microsoft Dynamics CRM 2013/HTML 5/AngularJS/REST
Services/SQL Server Reporting Services

• Einführung von Dynamics CRM 2013 und Entwicklung eines Webportals für Kunden und Lieferanten
für einen Groÿhandelsbetrieb, Microsoft Dynamics CRM 2013 Online/HTML 5/AngularJS/Microsoft Azure

• Design und Entwicklung einer App für O�ce 365 zur rechtssicheren Archivierung von Dokumenten für die
Sixt GmbH & Co. Autovermietung KG, ASP.NET MVC 4.0/AngularJS/SQL Server 2012

• Entwicklung einer Portallösung zur Prozessteuerung im Geschäftsbereich Strom für die dänische Netzver-
waltung Energinet.dk, Microsoft ASP.NET MVC 4.0/Microsoft SQL Server 2008 R2/jQuery/REST Web
Services

• Entwicklung einer Portallösung zur Verwaltung des Produktportfolios für Velux, Microsoft ASP.NET MVC
4.0/Microsoft SQL Server 2008 R2/jQuery/REST Web Services

• Konzept und Realisierung einer Windows 8 Anwendung zur Verteilung von Servicenachrichten für Fujitsu,
C#/WinRT/SQLite

• Beratung und Entwicklung von CRM-Erweiterungen und Integration mit Fremdsystem für für eine groÿe
Wirtschaftsprüfungsgesellschaft in Zürich, Microsoft Dynamics CRM 2011/Microsoft ASP.NET 4.0/WCF

• Trainer für Microsoft-Kurse zu Microsoft Dynamics CRM 2011 für Crayon, Oslo

• Entwicklung einer Software zur Erzeugung von Recovery-DVDs für Fujitsu, Microsoft .NET
4.5/WPF/Caliburn/IMAPI

• Konzeption und Entwicklung einer Webanwendung zur Verwaltung von Verträgen mit Installationsunter-
nehmen für die schwaben netz GmbH und die Stadtwerke Augsburg, ASP.NET MVC, SQL Server 2010

AlfaPeople GmbH, Herford, Deutschland 02/2011�07/2012

• Entwicklung und Einführung eines Konzeptes für den Support eines Microsoft Dynamics CRM Systems
mit mehreren hundert Benutzern für KUONI, Zürich

• Architektur und Entwicklung von CRM-Erweiterungen und Integration mit Fremdsystemen für KUONI,
Zürich, Microsoft Dynamics CRM 4.0/Microsoft ASP.NET 4.0/WCF/Microsoft SQL Server 2008

• Trainer für Microsoft-Kurse zu Microsoft Dynamics CRM 4.0 (8912 - Con�guration & Customization and
8969A - Extending) für QA, London
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statum, München, Deutschland 11/2007�07/2012

• Anforderungsanalyse, Prozessdokumentation und Erstellung eines P�ichtenheftes zu einem CRM-System
mit dem Ziel die Logistikprozesse des technischen Services zu optimieren für die AraCom Software GmbH
im Auftrag von erdgas schwaben

• Teamleiter und Hauptentwickler eines eigenen CRM-Systems mit Schwerpunkt auf Logistikplanung für die
AraCom Software GmbH im Auftrag von erdgas schwaben, SCRUM, ASP.NET 3.5/Microsoft SQL Server
2008/Microsoft SQL Server 2008 Reporting Services/Windows Communication Foundation/Microsoft
MapPoint/OpenXML SDK

• Architektur und Entwicklung eines Systems zur lückenlosen Dokumentation von Notfallsituationen für die
AraCom Software GmbH im Auftrag von erdgas schwaben, SCRUM, ASP.NET 3.5/Microsoft SQL Server
2008/Microsoft SQL Server 2008 Reporting Services/Windows Communication Foundation/Microsoft
MapPoint/iText

• Integration eines CRM-Systems mit der TomTom Work-Plattform zur Aufenthaltsortbestimmung,
Auftragsmanagement und Abrechnungszwecken für die AraCom Software GmbH im Auftrag von erdgas
schwaben, Java/ASP.NET 3.5/Microsoft SQL Server 2008/Message Queues/Windows Communication
Foundation/XML-RPC

• Migration einer Microsoft Dynamics CRM 3.0-Installation auf Version 4.0; Upgrade von zugehörigen
Integrationscode, Microsoft Dynamics CRM 4.0 SDK/ASP.NET

• Trainer für Microsoft-Kurse zu Microsoft Dynamics CRM 4.0 (8912 - Con�guration & Customization and
8969A - Extending) in Lettland

• Trainer für Microsoft-Kurse zu C# und zum .NET Framework (2609) in Norwegen

• Kon�guration eines ö�entlich zugänglichen Windows SharePoint Services 3.0 Portal; Entwicklung von
Erweiterungen (Webparts und Work�ows) für die AraCom Software GmbH im Auftrag eines Medizin-
dienstleisters

• Migration einer Microsoft O�ce SharePoint Server 2003 Installation zu einem SharePoint 2007 System;
Entwicklung von Erweiterungen (Webparts, InfoPath-Formulare and Work�ows) für die AraCom Software
GmbH im Auftrag eines Medizindienstleisters

• DotNetNuke- basierte Internetseite www.htd.dk - integriert mit Microsoft Dynamics CRM 4.0 und
Microsoft O�ce SharePoint Server 2007

• Architekt und Teil des Entwicklerteams eines auf Silverlight basierten Intranetportals mit Kolloborationsfea-
tures für die AraCom Software GmbH im Auftrag von erdgas schwaben, Silverlight 4/WPF/WCF/ASP.NET
4.0/Microsoft SQL Server 2008

• Architektur und Entwicklung einer Anwendung zur Nachverfolgung von Anlagensperrungen für die AraCom
Software GmbH im Auftrag von erdgas schwaben, ASP.NET 4.0/WCF/jQuery/Microsoft SQL Server
2008

• Integration des Internetauftritts www.blueworkers.com mit Microsoft Dynamics CRM 3.0

• Trainer für Microsoft-Kurse zu Microsoft Dynamics CRM 4.0 (8910 - What's New, 8912 - Con�guration
& Customization and 8913 - Applications) in Lettland

• Migration des Internetauftritts www.blueworkers.com zum Open Source Content Management System
und Anwendungsframework DotNetNuke

• Windows SharePoint Services-Beratung für AraCom Software GmbH: Hauptentwickler einer ö�entlich
zugänglichen Website, Durchführung interner Schulungen

• Microsoft Dynamics CRM 2011 Consulting: Upgrade auf 2011; Customizing für den Einsatz im Service-
Bereich; Integration mit SelectLine ERP-System, .NET 4.0/WCF/Microsoft Dynamics CRM 2011 SDK
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GN Store Nord A/S, Ballerup, Dänemark 03/2009�04/2009

• Consultant für Microsoft .NET-Enwicklung
Entwicklung eines B2B Onlineshops auf Basis von Microsoft O�ce SharePoint Server. Integration mit
Microsoft Dynamics CRM 3.0 und Microsoft Dynamics NAV, Extreme Programming, Microsoft Dynamics
CRM 3.0/Microsoft SQL Server 2005/Microsoft O�ce SharePoint Server 2007/ASP.NET/AJAX/Web
Sercices

GN Store Nord A/S, Ballerup, Dänemark 10/2007�04/2008

• Consultant für Microsoft .NET-Enwicklung
Entwicklung von Geschäftsapplikationen auf Basis von Microsoft O�ce SharePoint Server und Microsoft
Dynamics CRM 3.0/4.0

sunsky, Stadtbergen, Deutschland 06/2004�12/2008

• Bestellsystem für Premiere Fernsehen GmbH & Co. KG
Architektur und Umsetzung eines Onlinebestellsystems für den Pay-TV-Sender Premiere, ASP.NET
2.0/Microsoft SQL Server 2005/AJAX for ASP.NET/XML RPC/Message Queue

• Partnerprogramm für Premiere Fernsehen GmbH & Co. KG
Konzept und Implementierung eines mit dem Bestellsystem integrierten Partnerprogramms, ASP.NET
3.0/Microsoft SQL Server 2005

• Produktkon�gurator für Fujitsu Siemens Computers GmbH
Konzeption und Entwicklung eines Produktkon�gurators als Teil des Intranetportals, ASP.NET 1.1/Mi-
crosoft SQL Server 2000

• Webbasierte Produktdatenbank für den Vertrieb der GN Netcom GmbH, ASP.NET 2.0/Microsoft SQL
Server 2005/Microsoft SQL Server Reporting Services

• Entwicklung eines Onlineshops für die Telekommunikation Solingen Möller GmbH, ASP.NET 2.0/MS SQL
Server 2000

• Kundensupport-Portal für GN Netcom GmbH
Konzept und Umsetzung eines Endkunden-Supportportals mit API für Partner-Integration; Integration
mit Microsoft Dynamics CRM, ASP.NET 2.0/MS SQL Server 2005/Microsoft Dynamics CRM 1.2
SDK/Microsoft SQL Server Reporting Services

• Webbasierte Bildatenbank für die WashTec AG, ASP.NET 2.0/Microsoft SQL Server 2000

• Website mit integriertem Shop for Kalka Maschinenstickerei GbR, ASP.NET 2.0/Microsoft SQL Server
2005/AJAX for ASP.NET

• Microsoft Dynamics CRM/My Marketing Machine Consulting für die GN Netcom GmbH
Anpassung, Datenanalyse, Integration mit Microsoft Dynamics Navision, Entwicklung von Erweiterungen

• Trainer für Microsoft-Kurse zu Microsoft Dynamics CRM 3.0 (8525 - Customization and 8531 - Extending)
in England

stb AG, Augsburg, Deutschland 03/2000�12/2006

• Teil des Entwicklerteams von audimex, einer webbasierten Anwendung zur Unterstützung von internen
Audits im Bankenumfeld, Perl/FastCGI/Java/Bash/Oracle/Microsoft SQL Server 2000/PostgreSQL)

• Systemadministration, SuSE Linux/Windows 2000
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